AlReGLACIERS

COOKIES POLICY POUR LE SITE WWW.AIR-GLACIERS.CH

Introduction

Lors de f'utilisation de notre site Internet, des Cookies sont enregistrés sur votre ordinateur. Il s'agit de petits fichiers de
texte, qui sont enregistrés sur votre disque dur et qui livrent des informations déterminées selon la fonction que nous
leur donnons. Les cookies ne peuvent pas exécuter des programmes ou transmettre de virus. lls servent a rendre ['offre
Internet plus effective et plus adaptée aux utilisateurs.

Utilisation de cookies

Nous utilisons différents types de cookies, dont la portée et la fonctionnalité sont expliquées ci-dessous :
- Cookies transitoires (cf. let. b ci-dessous)
- Cookies persistants (cf. let. ¢ ci-dessous).

Les cookies transitoires sont automatiquement supprimés quand vous quittez le navigateur. Ceci inclut en particulier
les cookies dits « de session » (« session cookies »). Ces derniers stockent un identifiant de session, avec lequel
différentes requétes de votre navigateur peuvent étre assignées. Ceci permet a votre ordinateur d'étre reconnu lors de
votre prochaine visite sur notre site Web. Les cookies de session sont supprimés lorsque vous vous déconnectez ou
lorsque vous fermez votre navigateur.

Les cookies persistants sont automatiquement supprimés apres une période spécifiée, qui peut varier en fonction des
différents cookies. Vous pouvez supprimer les cookies a tout moment dans les parametres de sécurité de votre
navigateur.

Vous pouvez configurer les parametres de votre navigateur en fonction de vos souhaits et refuser les cookies de tiers
ou de tous les cookies, par exemple. Veuillez noter qu'il se peut que vous ne puissiez pas utiliser toutes les fonctions de

notre site si vous refusez les cookies.

Nous utilisons les cookies suivants :

Exploitant Cookie Description

Enregistre et mémorise le statut du
Site Web | cmpl_token, cookie-consent consentement de I'utilisateur. Tan | Nécessaire

Mémorise la préférence linguistique du
Site Web | frontend_lang visiteur. Tan | Fonctionnel

Identifiant de session pour le maintien de la
Site Web | session_id connexion. 7jours | Performance

SiteWeb [tz Mémorise le fuseau horaire de l'utilisateur. Session | Fonctionnel

Gestion des tickets de session et suivi
Site Web | d_ticket, d_ticket_ads d'événements techniques. Session | Fonctionnel
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Jetons d'authentification et de gestion de

Site Web | msToken, multi_sids session multi-onglets. Session | Fonctionnel

social_push_natifications.notifi | Mémorise les préférences pour les Persista

Site Web | cation_request_config notifications push (Local Storage). nte Fonctionnel

Google Identifiant unique pour le suivi des

Analytics | _ga, _ga_* statistiques de visites et des pages vues. 2ans | Analytics

Google Distingue les utilisateurs pour le suivi de 24

Analytics | _gid navigation. heures | Analytics
Teste I'efficacité publicitaire sur les sites

Google Ads | —_gcl_au utilisant les services Google. 90 jours | Publicitaire
Mesure les interactions avec les annonces et

Google Ads | gads limite les affichages. 13 mois | Publicitaire
Suivi des conversions provenant des clics

Google Ads | gac_* publicitaires Google. 90 jours | Publicitaire
Stocke et suit les interactions sur les

Meta _fbp propriétés Meta. 3mois | Publicitaire
Stocke les informations de clic publicitaire

Meta _fbc pour l'attribution. 90 jours | Publicitaire

TikTok _ttp Mesure la performance des publicités. 3 mois | Publicitaire
Collecte des données sur les activités a des

TikTok _tt_enable_cookie fins publicitaires. 3mois | Publicitaire
Identifiant de session pour supporter les

TikTok ttcsid_* services publicitaires. 3 mois | Publicitaire
Analyse la source de provenance du trafic (ex:

Divers from_way lien marketing). Session | Analytics

Cookies traceurs ou facilitant la connexion ou le partage de contenu avec les réseaux sociaux
Google Analytics

Notre site Internet utilise Google Analytics, un service d'analyse sur le Web de la société Google Inc. (ci-apres : « Google »)
qui suppose le stockage de Cookies aupres de ['utilisateur. Ces Cookies ont pour but de permettre une analyse de la

maniere dont vous utilisez notre portail Internet. Google Analytics utilise un ensemble de cookies pour collecter des

informations en notre nom et nous fournit des rapports sur les statistiques de fréquentation du site, sans toutefois

transmettre l'identité des visiteurs. Le cookie "_ga" est le plus utilisé par Google Analytics. Il permet au service de
distinguer un utilisateur d'un autre et reste actif pendant deux ans. Il est utilisé par tous les sites faisant appel a
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Google Analytics, y compris les services Google. Chaque cookie "_ga" est unique a l'entreprise qui utilise le service et ne
peut donc pas étre utilisé pour suivre un utilisateur ou un navigateur donnés sur des sites Web non liés.

Google va utiliser les informations transmises, sur mandat de notre part, pour évaluer ['utilisation que vous faites de notre
site, pour établir des rapports au sujet des activités des utilisateurs et pour fournir d'autres prestations en rapport avec
[utilisation de la présente plateforme Internet a f'exploitant de celle-ci.

Google Ads

Notre site utilise la plate-forme publicitaire de Google pour faire de la publicité sur les services Google, ainsi que sur des
sites n'appartenant pas a Google. Certains cookies permettent I'affichage d'annonces Google sur des sites tiers et sont
définis dans le domaine du site Web que vous consultez. Par exemple, les cookies "_gads" permettent aux sites d'afficher
des annonces Google. Les cookies qui commencent par "_gac_" proviennent de Google Analytics. Les annonceurs les
utilisent pour mesurer l'activité des utilisateurs et les performances de leurs campagnes publicitaires. Les cookies
"_gads" restent actifs pendant 13 mois et les cookies "_gac_" pendant 90 jours.

Certains cookies et technologies similaires sont utilisés pour mesurer les performances des campagnes et des publicités
ainsi que les taux de conversion des annonces Google sur un site que vous consultez. Prenons I'exemple des cookies qui
commencent par "_gcl_". Leur objectif principal est d'aider les annonceurs a déterminer combien d'utilisateurs ayant
cliqué sur leurs annonces finissent par accomplir une action sur leur site (effectuer un achat, par exemple). En fonction
de vos choix et de vos parameétres, les informations collectées par ces cookies et des technologies similaires peuvent
aussi étre utilisées pour personnaliser les annonces. Les cookies "_gcl_" restent actifs pendant 90 jours. Des
technologies similaires, telles que I'identifiant publicitaire sur les appareils Android, peuvent également étre utilisées
pour mesurer les performances des annonces et des campagnes. Vous pouvez gérer les parameétres liés a l'identifiant

de l'annonce sur votre appareil Android.

Pixel Meta

Le Pixel de I'entreprise Meta Platforms, Inc. utilise deux cookies/paramétres pour suivre votre comportement sur notre
site Internet et mesurer les performances des campagnes publicitaires. Le premier (cookie _fbp) permet a Meta de lier
vos actions sur notre site a votre profil. Le second (cookie _fbc) permet d'attribuer une conversion ou un achat a la bonne
publicité lorsque vous cliquez sur une publicité Facebook ou Instagram.

Pixel TikTok

Le Pixel de I'entreprise TikTok utilise deux cookies/parametres pour suivre vortre comportement sur notre site Internet
et mesurer les performances des campagnes publicitaires. Le premier (cookie _ttp) permet a TikTok d'associer vos
actions (sur notre site) a une campagne publicitaire sur TikTok. Le second (paramétre ttcsid_) permet de lier la visite
d'un site web a un clic publicitaire spécifique, permettant de suivre votre parcours entre TikTok et notre site ou un site
tiers.
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COOKIE-RICHTLINIE FUR DIE WEBSITE WWW.AIR-GLACIERS.CH

Einleitung

Bei der Nutzung unserer Website werden Cookies auf lhrem Computer gespeichert. Dabei handelt es sich um kleine
Textdateien, die auf lhrer Festplatte gespeichert werden und je nach der von uns festgelegten Funktion bestimmte
Informationen liefern. Cookies kénnen keine Programme ausfliihren oder Viren Ubertragen. Sie dienen dazu, das
Internetangebot effektiver und benutzerfreundlicher zu gestalten.

Verwendung von Cookies

Wir verwenden verschiedene Arten von Cookies, deren Geltungsbereich und Funktionsweise im Folgenden erlautert
werden:

- Sitzungscookies (siehe Buchstabe b unten)
- Permanente Cookies (siehe Buchstabe c unten).

Temporare Cookies werden automatisch geldscht, wenn Sie den Browser schliessen. Dazu gehdren insbesondere
sogenannte ,Session-Cookies” (,session cookies”). Diese speichern eine Sitzungskennung, mit der verschiedene
Anfragen lhres Browsers zugeordnet werden kdnnen. Dadurch kann |hr Computer bei lhrem nachsten Besuch auf
unserer Website wiedererkannt werden. Sitzungscookies werden geldscht, wenn Sie sich abmelden oder Ihren Browser
schliessen.

Dauerhafte Cookies werden nach einer festgelegten Zeitspanne automatisch geldscht, die je nach Cookie variieren kann.
Sie kdnnen Cookies jederzeit in den Sicherheitseinstellungen lhres Browsers ldschen.

Sie konnen Ihre Browsereinstellungen nach lhren Wiinschen anpassen und beispielsweise Cookies von Drittanbietern
oder alle Cookies ablehnen. Bitte beachten Sie, dass Sie mdglicherweise nicht alle Funktionen unserer Website nutzen
kénnen, wenn Sie Cookies ablehnen.

Wir verwenden folgende Cookies:

Exploitant Cookie Description

Erfasst und speichert den Status der
Site Web | cmpl_token, cookie-consent Einwilligung des Nutzers. 1dJahr | Notwendig

Speichert die Spracheinstellung des
Site Web | frontend_lang Besuchers. 1Jahr | Funktional

Sitzungs-ID zur Aufrechterhaltung der
Site Web | session_id Verbindung. 7Tage |Leistung

Site Web |tz Speichert die Zeitzone des Benutzers. Sitzung | Funktional

Verwaltung von Sitzungs-Tickets und
Site Web | d_ticket, d_ticket_ads Nachverfolgung technischer Vorfalle. Sitzung | Funktional
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Authentifizierungs- und Sitzungsverwaltungs-
Site Web | msToken, multi_sids Token fiir mehrere Registerkarten. Sitzung | Funktional
social_push_natifications.notifi | Speichert die Einstellungen flr Push-
Site Web | cation_request_config Benachrichtigungen (lokaler Speicher). Dauerhaft | Funktional
Google Eindeutige Kennung zur Erfassung von
Analytics | _ga, _ga_* Besucherstatistiken und Seitenaufrufen. 2 Jahre | Analytik
Google Unterscheidet Nutzer zur Nachverfolgung des
Analytics | _gid Surfverhaltens. 24 Stunden | Analytik
Testet die Werbewirksamkeit auf Websites,

Google Ads | —_gcl_au die Google-Dienste nutzen. 90 Tage |Werbung
Misst die Interaktionen mit den Anzeigen und

Google Ads | gads begrenzt die Anzahl der Einblendungen. 13 Monate | Werbung
Nachverfolgung von Conversions, die durch
Klicks auf Google-Anzeigen zustande

Google Ads | gac_* kommen. 90 Tage |Werbung
Speichert und verfolgt Interaktionen mit Meta-

Meta _fbp Eigenschaften. 3 Monate | Werbung
Speichert Informationen zu Anzeigenklicks fiir

Meta _fbc die Erfolgsmessung. 90 Tage | Werbung

TikTok _ttp Misst die Wirksamkeit von Anzeigen. 3 Monate | Werbung
Erhebung von Daten Uber Aktivitaten zu

TikTok _tt_enable_cookie Werbezwecken. 3 Monate | Werbung
Sitzungs-ID zur Unterstlitzung von

TikTok ttesid_* Werbediensten. 3 Monate | Werbung
Analysiere die Herkunft des Traffics (z. B.

Divers from_way Marketing-Link). Sitzung | Analytik
Tracking-Cookies oder Cookies, die die Anmeldung oder das Teilen von Inhalten in sozialen Netzwerken
erleichtern

Google Analytics

Unsere Website nutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (im Folgenden: ,Google”), der die

Speicherung von Cookies auf dem Gerat des Nutzers voraussetzt. Diese Cookies dienen dazu, eine Analyse lhrer

Nutzung unseres Internetportals zu ermdglichen. Google Analytics verwendet eine Reihe von Cookies, um in unserem
Auftrag Informationen zu sammeln, und liefert uns Berichte tber die Besucherstatistiken der Website, ohne jedoch die

Identitat der Besucher weiterzugeben. Das Cookie ,_ga“ wird von Google Analytics am haufigsten verwendet. Es
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ermdglicht dem Dienst, einzelne Nutzer voneinander zu unterscheiden, und bleibt zwei Jahre lang aktiv. Es wird von
allen Websites verwendet, die Google Analytics nutzen, einschliesslich der Google-Dienste. Jedes ,_ga“-Cookie ist fiir
das Unternehmen, das den Dienst nutzt, einzigartig und kann daher nicht dazu verwendet werden, einen bestimmten
Nutzer oder Browser auf nicht verbundenen Websites zu verfolgen.

Google wird die Ubermittelten Informationen in unserem Auftrag verwenden, um |hre Nutzung unserer Website
auszuwerten, Berichte Giber die Nutzeraktivitaten zu erstellen und dem Betreiber dieser Website weitere
Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Nutzung dieser Internetplattform bereitzustellen.

Google Ads

Unsere Website nutzt die Werbeplattform von Google, um Werbung fiir Google-Dienste sowie auf Websites anzuzeigen,
die nicht zu Google gehdren. Bestimmte Cookies ermdglichen die Anzeige von Google-Anzeigen auf Websites von
Drittanbietern und werden in der Domain der von lhnen besuchten Website gesetzt. Beispielsweise ermdglichen
.—gads”-Cookies Websites die Anzeige von Google-Anzeigen. Cookies, die mit,._gac_" beginnen, stammen von Google
Analytics. Werbetreibende nutzen sie, um die Nutzeraktivitat und die Leistung ihrer Werbekampagnen zu messen.
.—gads"“-Cookies bleiben 13 Monate lang aktiv, ._gac_"-Cookies 90 Tage lang.

Bestimmte Cookies und ahnliche Technologien werden verwendet, um die Leistung von Kampagnen und Anzeigen
sowie die Konversionsraten von Google-Anzeigen auf einer von Ihnen besuchten Website zu messen. Nehmen wir das
Beispiel der Cookies, die mit,_gcl_" beginnen. lhr Hauptzweck besteht darin, Werbetreibenden dabei zu helfen,
festzustellen, wie viele Nutzer, die auf ihre Anzeigen geklickt haben, letztendlich eine Aktion auf ihrer Website
ausfiihren (z. B. einen Kauf tatigen). Je nach Ihren Entscheidungen und Einstellungen kdnnen die durch diese Cookies
und &hnliche Technologien gesammelten Informationen auch zur Personalisierung von Anzeigen verwendet werden.
Die,_gcl_"-Cookies bleiben 90 Tage lang aktiv. Ahnliche Technologien, wie beispielsweise die Werbe-ID auf Android-
Geraten, kdnnen ebenfalls verwendet werden

Pixel Meta

Das Pixel des Unternehmens Meta Platforms, Inc. verwendet zwei Cookies bzw. Einstellungen, um lhr Verhalten auf
unserer Website zu verfolgen und die Leistung von Werbekampagnen zu messen. Das erste (Cookie _fbp) ermdglicht es
Meta, Ihre Aktionen auf unserer Website mit Ihrem Profil zu verkniipfen. Das zweite (Cookie _fbc) ermdglicht es, eine
Konversion oder einen Kauf der richtigen Anzeige zuzuordnen, wenn Sie auf eine Facebook- oder Instagram-Anzeige
Klicken.

Pixel TikTok

Das Unternehmen TikTok verwendet zwei Cookies bzw. Parameter, um |hr Verhalten auf unserer Website zu verfolgen
und die Leistung von Werbekampagnen zu messen. Das erste (Cookie _ttp) ermdglicht es TikTok, Ihre Aktionen (auf
unserer Website) einer Werbekampagne auf TikTok zuzuordnen. Der zweite (Parameter ,ttcsid_") ermdglicht es, den
Besuch einer Website mit einem bestimmten Werbeklick zu verknlpfen, wodurch Ihr Weg zwischen TikTok und
unserer Website oder einer Website eines Drittanbieters nachverfolgt werden kann.

Datenschutzerklarung

Weitere Informationen zur Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten finden Sie in unserer Datenschutzerklarung,
die Sie Uber diesen Link aufrufen kénnen.
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Aktualisierung dieses Dokuments

Wir behalten uns das Recht vor, diese Erklarung regelméssig zu aktualisieren, um jederzeit aktuelle und genaue
Informationen bereitzustellen. Wir behalten uns jedoch nicht das Recht vor, die oben moglicherweise beschriebenen
Verarbeitungszwecke, ohne Ihre Zustimmung zu andern.

Das vorliegende Dokument ist eine Ubersetzung aus dem Franzosischen. Bei Auslegungsunterschieden zwischen den
verschiedenen Sprachfassungen ist die franzdsische Fassung massgebend.

Version vom 14.07.2026, die originale Fassung dieses Impressums wurde in Franzdsischer Sprache erstellt.
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Politique de confidentialité

Pour de plus amples informations concernant le traitement de vos données personnelles, nous vous prions de vous
reférer a notre politique de confidentialité disponible en cliquant sur ce lien.

Mise a jour du présent document

Nous nous réservons le droit de mettre a jour périodiquement la présente déclaration, de sorte a fournir en tout temps
une information actuelle et précise. Nous ne nous autorisons cependant pas a modifier les finalités de traitement
éventuellement décrite ci-dessus sans votre accord.

Version du 14.07.2026
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COOKIES POLICY FOR WWW.AIR-GLACIERS.CH

Introduction

When you use our website, cookies are stored on your computer. These are small text files saved to your hard drive that
provide information according to the functions we assign to them. Cookies cannot run programs or transmit viruses.
They serve to make our online offering more effective and user-friendly.

Use of cookies

We use different types of cookies, the scope and functionality of which are explained below:
- Transient cookies (see below)
- Persistent cookies (see below).

Transient cookies are automatically deleted when you close your browser. This includes, in particular, "session cookies."
These store a session ID, through which various requests from your browser can be assigned. This allows your computer
to be recognized during your next visit to our website. Session cookies are deleted when you log out or close your
browser.

Persistent cookies are automatically deleted after a specified period, which may vary depending on the cookie. You can
delete cookies at any time in your browser's security settings.

You can configure your browser settings according to your preferences and refuse third-party cookies or all cookies, for
example. Please note that you may not be able to use all the features of our website if you disable cookies.

Cookies used:

Provider Cookie Description Duration

Website cmpl_token, cookie-consent Saves and remembers user consent status. lyear |Necessary
Website frontend_lang Saves visitor language preference. Tyear | Functional
Website session_id Session ID for maintaining connection. 7 days | Performance
Website tz Saves user time zone. Session | Functional

Session ticket management and technical
Website d_ticket, d_ticket_ads event tracking. Session | Functional

Authentication and multi-tab session
Website msToken, multi_sids management tokens. Session | Functional

social_push_natifications.notifi | Stores preferences for push notifications

Website cation_request_config (Local Storage). Persistent | Functional
Google Unique ID for tracking visit statistics and
Analytics | _ga, _ga_* page views. 2 years | Analytics
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Google

Analytics | _gid Distinguishes users for navigation tracking. 24 hours | Analytics
Tests ad efficiency on sites using Google

Google Ads | —gcl_au services. 90 days | Advertising
Measures ad interactions and limits display

Google Ads | gads frequency. 13 months | Advertising

Google Ads | gac_* Tracks conversions from Google ad clicks. 90 days | Advertising
Stores and tracks interactions on Meta

Meta _fbp properties. 3 months | Advertising

Meta _fbe Stores ad click information for attribution. 90 days | Advertising

TikTok _ttp Measures advertising performance. 3 months | Advertising
Collects activity data for advertising

TikTok _tt_enable_cookie purposes. 3 months | Advertising

TikTok ttesid_* Session ID to support advertising services. 3 months | Advertising
Analyzes the source of traffic (e.qg., marketing

Divers from_way link). Session | Analytics

Tracking cookies or cookies facilitating connection or content sharing with social networks
Google Analytics

Our website uses Google Analytics, a web analysis service from Google Inc. ("Google"), which requires the storage of
cookies on the user's device. These cookies are intended to enable an analysis of how you use our website. Google
Analytics uses a set of cookies to collect information on our behalf and provides us with reports on site usage statistics
without identifying individual visitors. The "_ga" cookie is the most widely used by Google Analytics. It allows the service
to distinguish one user from another and remains active for two years. It is used by all sites that use Google Analytics,
including Google services. Each "_ga" cookie is unique to the company using the service and therefore cannot be used
to track a specific user or browser across unrelated websites.

Google will use the information transmitted, on our behalf, to evaluate your use of our website, to compile reports on user
activity, and to provide other services related to the use of this website to its operator.

Google Ads

Our site uses Google's advertising platform to advertise on Google services, as well as on non-Google sites. Some cookies
enable the display of Google ads on third-party sites and are set on the domain of the website you are visiting. For
example, "_gads" cookies allow sites to display Google ads. Cookies starting with "gac" originate from Google Analytics.
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Advertisers use them to measure user activity and the performance of their advertising campaigns. "_gads" cookies
remain active for 13 months, and "gac" cookies for 90 days.

Certain cookies and similar technologies are used to measure the performance of campaigns and advertisements, as
well as Google ad conversion rates on the site you are visiting. For example, cookies starting with "gcl". Their primary
purpose is to help advertisers determine how many users who clicked on their ads end up performing an action on their
site (e.g., making a purchase). Depending on your choices and settings, information collected by these cookies and
similar technologies may also be used to personalize ads. "gcl" cookies remain active for 90 days. Similar technologies,
such as the advertising ID on Android devices, may also be used to measure ad and campaign performance. You can
manage settings related to the advertising ID on your Android device.

Meta Pixel

The Meta Platforms, Inc. Pixel uses two cookies/parameters to track your behavior on our website and measure
advertising campaign performance. The first (cookie _fbp) allows Meta to link your actions on our site to your profile. The
second (cookie _fbc) allows a conversion or purchase to be attributed to the correct ad when you click on a Facebook or
Instagram ad.

TikTok Pixel

The TikTok Pixel uses two cookies/parameters to track your behavior on our website and measure advertising campaign
performance. The first (cookie ttp) allows TikTok to associate your actions (on our site) to a TikTok advertising campaign.
The second (parameter ttcsid) allows a website visit to be linked to a specific ad click, enabling tracking of your journey
between TikTok and our site or a third-party site.

Privacy policy

For more information regarding the processing of your personal data, please refer to our Privacy Policy, available by
clicking this link.

Updates to this document

We reserve the right to periodically update this statement to provide accurate and current information at all times.
However, we do not authorize ourselves to change the processing purposes described above without your consent.

This document is a translation from French. In the event of any discrepancy in interpretation between the different
language versions, the French language version shall prevail over all others.

Version dated July 14, 2026
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